
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

 

ОБ ОКАЗАНИИ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

г. Екатеринбург 

Дата публикации: «15»июня 2026 г. 

Индивидуальный предприниматель Ашихмина Наталия Сергеевна, 

действующий на основании свидетельства о государственной регистрации 

физического лица в качестве индивидуального предпринимателя на НПД, 

именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, настоящим 

предлагает любому физическому лицу, обладающему дееспособностью и 

необходимыми полномочиями для заключения договора, именуемому в 

дальнейшем «Заказчик», заключить Договор оферты об оказании платных 

образовательных услуг (репетиторство) на следующих условиях: 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Оферта — настоящий документ, опубликованный на Сайте Исполнителя 

и/или   в   официальных   сообществах   в   социальных   сетях. 

1.2. Заказчик — родитель (законный представитель) Ученика, заключивший 

Договор    путем    присоединения    к    настоящей    Оферте. 

1.3. Ученик — физическое лицо (несовершеннолетний), в пользу которого 

Заказчик предлагает Исполнителю оказать Услуги. 

1.4. Услуги — платные образовательные услуги (репетиторские занятия) по 

английскому языку в групповой дистанционной форме, оказываемые Ученику 

Исполнителем  в  соответствии  с  условиями  настоящего  Договора. 

1.5. Занятие — один академический час (45 минут) или один 

астрономический час (60 минут) группового обучения или индивидуального  в 

рамках оказания Услуг. 

1.6. Платформа проведения занятий — программа (сервис) для организации 

видеоконференцсвязи (Zoom, Яндекс Телемост, Толк или аналоги), 

посредством которой Исполнитель оказывает Услуги. 

1.7. Сайт — страница Исполнителя в сети Интернет или в социальных сетях, 

где   опубликована   Оферта   и   информация   об   Услугах. 

1.8. Абонемент — период оказания Услуг, составляющий один календарный 

месяц с установленным графиком занятий ( для групп – 2 раза в неделю), 

подлежащий предварительной оплате. 



2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику (для Ученика) платные 

образовательные услуги по английскому языку, а Заказчик обязуется оплатить 

эти  Услуги. 

2.2. Занятия проводятся в группах. Количество учеников в группе до 6 человек. 

2.3. Период оказания услуг (срок действия абонемента): один календарный 

месяц. Начало и окончание оказания услуг в конкретном месяце определяются 

в  соответствии с Графиком занятий. 

2.4. График проведения занятий (дни недели и время) устанавливается 

Исполнителем и доводится до сведения Заказчика путем публикации в чате 

группы или иным доступным способом. 

2.5. Форма занятий: дистанционная, с использованием Платформы проведения 

занятий  или  предоставление  доступа  к  материалам  в  записи. 

2.6. Продолжительность одного Занятия составляет от 40 до 45 минут (один 

академический час) или один астрономический час (60 минут), договоренность

 фиксируется в чате. 

2.7. Выдача документов об образовании (сертификатов, удостоверений) по 

окончании обучения не предусмотрена. 

 

3. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ И ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА 

3.1. Настоящий Договор является публичной офертой. Фактом акцепта 

(принятия) условий настоящей Оферты считается поступление денежных 

средств   от   Заказчика   в   счет   оплаты   Услуг   Исполнителя. 

3.2. Совершая акцепт Оферты, Заказчик гарантирует, что ознакомлен, 

согласен со всеми условиями оказания услуг и политикой обработки 

персональных данных, а также что является законным представителем 

Ученика. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Исполнитель обязуется: 

4.1.1. Организовать и обеспечить проведение занятий согласно расписанию. 

4.1.2. Оказывать услуги качественно, с использованием эффективных методов 

преподавания. 

4.1.3. Обеспечивать Ученика необходимыми учебно-методическими 

материалами (в электронной форме) для выполнения домашних заданий. 

4.1.4. Осуществлять контроль за успеваемостью и посещаемостью Ученика. 

4.1.5. Своевременно уведомлять Заказчика об изменениях в расписании, 

программе обучения или условиях Договора (через чат, мессенджер или по 

телефону). 

4.1.6. По запросу Заказчика предоставлять информацию об успеваемости 



Ученика. 

4.1.7. Предупреждать Заказчика о переносе или отмене занятия по своей 

инициативе не менее чем за 2 часа до начала занятия (за исключением форс-

мажорных ситуаций). 

4.1.8. Скрыть лица учеников при публикации видео занятий. 

4.2. Исполнитель имеет право: 

4.2.1. Самостоятельно выбирать методы, формы и средства обучения, а также 

учебные пособия. 

4.2.2. Переносить или отменять занятия в случае своей болезни или иных 

уважительных причин с обязательным уведомлением Заказчика и 

последующим проведением перенесенного занятия или возвратом денежных 

средств за пропущенное занятие. 

4.2.3. Требовать от Ученика соблюдения дисциплины и выполнения заданий. 

4.2.4. Приостановить оказание услуг в случае наличия у Заказчика 

просроченной задолженности по оплате до момента её полного погашения. 

4.2.5. Расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке в случаях, 

предусмотренных п. 7.2 настоящего Договора. 

4.2.6. Предоставить скидку Заказчику. В случае предоставления скидки, 

стоимость абонемента может быть меньше. Исполнитель в праве предоставить 

скидку на свое усмотрение. 

4.2.7. Исполнитель в праве изменить цену абонемента без уведомления 

Заказчика. 

4.2.8. Производить запись занятий, с последующий публикацией в рекламных 

или  иных целях. 

 

4.3. Заказчик обязуется: 

4.3.1. Своевременно и в полном объеме оплачивать Услуги Исполнителя. 

4.3.2. Обеспечивать посещение Учеником занятий согласно расписанию. 

4.3.3. Обеспечить Ученику технические условия для дистанционного 

обучения: стабильный доступ в Интернет, компьютер/планшет с 

видеокамерой   и   микрофоном,   соответствующее   рабочее   место. 

4.3.4. Контролировать  выполнение  Учеником  домашних  заданий. 

4.3.5. Незамедлительно уведомлять Исполнителя о пропуске занятия 

Учеником по любой причине. В случае болезни или иной уважительной 

причины уведомление должно быть направлено не позднее, чем за 2 часа до 

начала  занятия (по телефону или мессенджеру). 

4.3.6. Приобрести учебные материалы (пособия, рабочие тетради), 

рекомендованные Исполнителем. 

4.3.7. Проявлять уважение к Исполнителю и другим ученикам, не допускать 

действий, нарушающих учебный процесс. 

4.4. Заказчик имеет право: 

4.4.1. Получать информацию от Исполнителя о процессе обучения Ученика. 

4.4.2. Знакомиться с учебно-методическими материалами, используемыми 



Исполнителем. 

4.4.3. Отказаться от исполнения Договора в любое время, оплатив 

Исполнителю фактически понесенные расходы (стоимость проведенных 

занятий). Период, за который была внесена предоплата, но занятия не были 

проведены, подлежит возврату за вычетом фактически понесенных расходов 

(п.  7.4). 

 

 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

5.1. Стоимость Услуг (абонемента) составляет количество занятий в месяце 

умноженное на стоимость одного занятия. 5.2. Оплата производится на 

условиях 100% предоплаты за предстоящий календарный месяц (абонемент). 

5.3. Оплата должна быть произведена не позднее 5-го числа текущего 

календарного месяца (месяца, в котором проводятся занятия). При начале 

обучения после 5-го числа месяца, оплата производится после проведения 

первого занятия, но до начала следующего за текущий месяц и последующий, 

если иного не сообщал Исполнитель. Возможно дробление платежа на две 

части при согласовании с Исполнителем. 

5.4. Оплата осуществляется путем перечисления денежных средств на 

расчетный счет Исполнителя по реквизитам, указанным в разделе 10 

настоящей    Оферты,    или    иным    согласованным    способом. 

5.5. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику чек, сформированный в 

соответствии с требованиями законодательства о применении специального 

налогового  режима  «Налог  на  профессиональный  доход»  (НПД). 

5.6. Согласно пункту 4.2.6 Исполнитель вправе предоставить скидку 

Заказчику на установленный Исполнителем процент. 

 

6. УСЛОВИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ЗАНЯТИЙ И ИХ ОТМЕНЫ 

6.1. Пропуск   занятия   по   инициативе   Заказчика   (Ученика): 

6.1.1. По уважительной причине: если Заказчик предупредил Исполнителя о 

пропуске или переносе не менее чем за 2 часа до начала занятия по причине 

болезни, ДТП или иной форс-мажорной ситуации, оплата за пропущенное 

занятие НЕ ВОЗВРАЩАЕТСЯ, НО ЗАСЧИТЫВАЕТСЯ в счет оплаты 

следующего месяца (абонемента). Перенос занятия на другое время внутри 

текущего месяца не производится. 

6.1.2. Без уважительной причины или без предупреждения: если Заказчик 

не предупредил о пропуске или переносе Исполнителя за 2 часа, занятие 

считается проведенным, подлежит оплате, и не переносится и не 

засчитывается в счет будущих периодов. 

6.2. Опоздания: 

6.2.1. В случае опоздания Ученика более чем на 10 минут, Исполнитель имеет 



право не допускать его к занятию, чтобы не нарушать учебный процесс других 

учеников. Такое занятие считается проведенным и переносу не подлежит. 

6.2.2. В случае опоздания Ученика менее чем на 10 минут, он подключается к 

занятию,    однако    время    опоздания    не    компенсируется. 

6.2.3. В случае опоздания Исполнителя на занятие более, чем на 10 минут, он 

обязан провести занятие в полном объеме, увеличив его время на время 

опоздания, или согласовать перенос. 

6.3. Отмена занятия Исполнителем: 

6.3.1. В случае отмены занятия по инициативе Исполнителя (болезнь и т.п.), 

он обязуется провести занятие в другое согласованное с группой время либо 

вернуть стоимость одного занятия Заказчику (путем зачета в счет следующего 

месяца). 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору 

Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством РФ, включая Закон РФ «О защите прав потребителей». 

7.2. Исполнитель имеет право расторгнуть настоящий Договор в 

одностороннем порядке, уведомив Заказчика за 7 дней, в следующих случаях: 

* систематическое (более 2 раз) неисполнение Учеником домашних заданий; 

* систематическое нарушение Учеником дисциплины, мешающее проведению 

занятий; 

* наличие задолженности по оплате более 5 рабочих дней. 

7.3. При расторжении Договора по инициативе Исполнителя по основаниям, 

указанным  в п.  7.2,  уплаченная  за  абонемент  сумма  не  возвращается. 

7.4. При расторжении Договора по инициативе Заказчика (отказ от услуг), 

Исполнитель возвращает стоимость неоказанных услуг (пропорционально 

количеству занятий, которые еще не были проведены) за вычетом фактически 

понесенных расходов. 

7.5. Исполнитель не гарантирует достижение Учеником конкретных 

результатов (сдача экзамена на определенный балл, победа в олимпиаде и т.п.), 

так как результат зависит в том числе от усилий самого Ученика и Заказчика. 

 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта Оферты 

Заказчиком (п. 3.1) и действует до полного исполнения Сторонами своих 

обязательств. 

8.2. Все споры по настоящему Договору решаются путем переговоров. При 

недостижении согласия, споры разрешаются в судебном порядке по месту 

нахождения Исполнителя. 



9. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Индивидуальный предприниматель 

Ашихмина Наталия Сергеевна 

ИНН: 6 6 3 2 3 2 3 7 5 2 8 9 

ОГРНИП: 3 2 6 9 6 5 8 0 0 0 5 5 9 8 2 

Расчетный счет: 40817810316470236608 

Банк: УРАЛЬСКИЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК 

БИК: 046577674 

Корр. счет: 30101810500000000674 

Контактный телефон: 89089155307 

E-mail: natalieashihmina@yandex.ru 

mailto:natalieashihmina@yandex.ru

